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OZET

Bireylerin eglence ve bos zamanini degerlendirme gibi amaclarla
tercih ettikleri macera turizmi etkinliklerinden biri olan su alti dals
turizmi  eko-turistler ile su alti arkeolojisine merakli turistleri
cezbetmektedir. Ayni zamanda diinyada hizli gelisen sektorlerden biri
olan su alti dalis turizmi Tiirkive agisindan da potansiyel gelir
yaratabilecek alternatif bir turizm tiirii olarak onem arz etmektedir. Su
altr dalis turizminde emniyet konusu ise turistlerin saghgi ve emniyeti
agisindan tizerinde durulmasi gereken konulardan biri olarak odne
ctkmaktadir. Bu c¢alismada, su alti dalis turizmine katilan bireylerin
karsilastiklart kaza ve yaralanma deneyimleri ve bunlart onlemeye
yonelik gerceklestirilen emniyet uygulamalar: ortaya konulmaktadir. Bu
kapsamda Tiirkiye deki énemli su alti dalis noktalarina sahip Izmir ilinde
faaliyet gosteren dalis merkezlerinde c¢alisan dalis  egitmenleri ile
derinlemesine  goriismeler — gergeklestirilmistiv.  Calismada  dalis
turizminde katilan bireylerin saglik ve emniyetini etkileyen risk faktorleri,
dalis merkezi ¢alisanlarimin uyguladigr emniyet yénetim uygulamalari,
tilkemizdeki eksiklikler ve emniyet agisindan gelistirilmesi gereken
noktalar belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Macera Turizmi, Dalis Emniyeti, Dalis Merkezleri,
Su Alt1 Dalis Turizmi.
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turizm tiirlerine de yonelmektedir. Destinasyonlar agisindan bakildiginda
farkli alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi turizmin mevsimsellik
ozelliginin azaltilmas1 ve mevcut kaynaklarin siirdiiriilebilir bir sekilde
kullanilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Alternatif turizm tiirlerinden
biri olan su alti dalis turizminin gelistirilmesi ayni zamanda {ilke
turizminin pazarlanmasi, destinasyon c¢ekiciligi ve alternatif pazar
yaratilmasina katki saglayacaktir (Erkurt ve Paker, 2014: 133). Su alt1
dalig turizmi, korunakli dogal su alt1 alanlarindaki giizel dogal manzaralar
ile vahgi yasami gorme istegi ile harekete gecen ve eko-turizm deneyimi
yasamak isteyen turistler tarafindan tercih edilmektedir (Hawkins ve
digerleri, 2005: 374).

1930’1larda ticarilesmeye baglayan fakat 1967 yilinda itibaren
ciddi bir hizla gelisen ve bugiin milyar dolarlik bir endiistri haline gelen
su alt1 dalis sporu diinyanin en hizli gelisen rekreasyonel faaliyetlerinden
biridir. Bu zaman zarfinda kisith sayidaki maceracilar tarafindan yapilan
su alt1 dalig sporu, tropikal ve iliman destinasyonlarda yapilan bir tatil
aktivitesi ve bos zaman faaliyeti haline gelmistir (Musa ve Dimmock,
2012: 1). Bu gelismenin ve ticarilesmenin bir sonucu olarak da bu spora
yonelik becerilerin gelistirilmesi ve egitimler icin uluslararasi gecerliligi
olan PADI (Proffessional Association of Diving Instructors), CMAS
(Confederation Mondial des Activites Subaquatiques) ve NAUI
(The National Association of Underwater Instructors) gibi sertifikasyon
sistemleri olusturulmustur. PADI (2017) istatistiklerine gore diinyada
toplam 25 milyondan fazla dalicit bulunmaktadir. Kis turizminden sonra
en hizli biiyliyen ikinci spor turizmi ¢esitlerinden olan su alti dalig
endiistrisine her yil bir milyondan fazla sertifikali yeni dalict
eklenmektedir (Diinya Turizm Orgiitii, 2016: 17).

Su altt dalig turizmiyle ilgili Tirk¢e yazindaki akademik
calismalar olduk¢a smirlidir. Mevcut arastirmalarda destinasyonlarin
dalis turizmi potansiyelleri degerlendirilmis, su alti dalis turizminin
destinasyona etkileri tartisilmis veya dalig turizminin gelecegine yonelik
tahminler yapilmistir (Ozbek, 2014; Yarmaci vd., 2017; Yasar, 2011).
Uluslararasi alanyazinda ise dalig turizminin siirdiiriilebilirlik agisindan
Oonemi, c¢evreye verdigi zararlar, ekonomik katkilari, dalicilarin
motivasyon ve tatmini ile paydaslarin bu turizm tiiriiniin gelismesine
yonelik etkileri hakkinda calismalar mevcuttur (Dimmock ve Musa,
2015; Lamb vd., 2014; De Brauwer vd., 2017; Fuchs, Reichel ve Shani,
2016). Dalis turizminde risk ve emniyet yonetimiyle ilgili ¢alisma sayisi
ise hem uluslararasi hem de ulusal yazinda olduk¢a sinirlidir. Bu
kapsamda bu caligmanin amaci en 6nemli alternatif turizm tiirlerinden
biri olan su alt1 dalig turizmine katilan bireylerin karsilagtiklar1 kaza ve
yaralanmalar ile bunlara yonelik gergeklestirilen emniyet uygulamalari,
alinan onlemler ile eksiklikleri ortaya koymaktir.



2. YAZIN TARAMASI

Yazin taramasi Su Alt1 Dalig Turizmi ve Dalig Turizmi Emniyeti
olarak iki baglik altinda toplanmistir.

2.1. Su Alt1 Dahs Turizmi

Alternatif turizm tiirlerinden bir olan su alt1 dalig turizmi “su alt1
diinyasinin flora, fauna ve arkeolojik kiiltiir varliklarii gormek,
fotograflamak, filme almak ve sportif balik avlama amacli olarak
gerceklestirilen tanitim, sportif ve egitim amacl daliglar ile kiyida verilen
konaklama ve agirlama hizmetleri igine alan bir turizm ¢esidi” olarak
tanimlanmaktadir (Yasar, 2011: 36). Uluslararasi yazinda ise dalicinin su
altinda nefes almak i¢in kullandig1 bagimsiz bir nefes alma aparati ile
gerceklestirdigi su altt dalig aktivitesi olarak tamimlanmaktadir (Fuchs
vd., 2016: 146). Su alt1 dalis turizmi yazinda eko-turizm, macera turizmi,
spor turizmi, deniz turizmi gibi farkli turizm tiirlerinin altinda
simiflandirilmaktadir  (Buckley, 2007; Gibson, 1998; Walters ve
Samways, 2001; Morgan ve Dimmaock, 2006).

Diinya Turizm Orgiitiine (2001) gére her ii¢ dalicidan biri diinya
standartlarindaki dalis alanlarinda dalis yapmak amaciyla diizenli olarak
deniz asirt iilkelere seyahat etmektedir. Diinyada su alti dalig turizmi
konusunda 6ne g¢ikan destinasyonlar Kizildeniz’deki Sharm EI Sheikh,
Karayip Adalari’ndaki Cayman Adalari, Hint Okyanusu’ndaki Seyseller
ve Maldivler ile Avustralya’daki Biiyiik Bariyer Resifi’dir (Garrod, 2008:
31). Cogunlukla macera turizmi kapsaminda ele alinan rekreasyonel su
altt dahis aktivitesi diinya capindaki uluslararasi ve yerel seyahat
endistrisinin énemli bir pargasini olusturan ve gelisen bir nis pazardir
(Maccarthy vd., 2006: 539). Dalis turizmiyle ilgilenen bireyler gemi
enkazlarini, mercan kayaliklarin1 ve magaralar1 gézlemlemek amaciyla
sehir digina hatta {ilke disina dalig tatillerini gegirmek igin seyahat
etmektedirler (Tabata, 1992: 179).

Su alt1 dalis turizmi destinasyonlar i¢in Onemli bir gelir
kaynagidir. T. C. Bati Akdeniz Kalkinma Ajansimin raporuna gore
Florida Keys Bolgesi’nde yapilan dalislar yillik 75 Milyon ABD Dolari
gelir saglamaktadir (baka.org, 2012). Ayrica Karayip Adalari’nda sadece
resif ziyaretlerinden km? bagma tahmini olarak 100.000-600.000 ABD
Dolar1 gelir saglanmaktadir. Senede yaklasik on milyon turistin dalig i¢in
Misir’a gittigi goz Oniine alindiginda su alti dalig turizmine yonelik
ilginin son derece dnemli bir potansiyel oldugu goriilmektedir (Erkurt ve
Paker, 2014: 134). Cok sayida ve cesitli deniz canlisi ile mercan
kayaliklarinin bulundugu 1lik ve temiz sular su alti dalis turistlerini
¢ekmektedir. Su alt1 dalig tatilleri hem 6zel dersler sonunda sertifika alan


http://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/sey%C5%9Feller

bireyleri hem de zorluk derecesi degisen rehberli turlara katilmak isteyen
dalicilari cezbetmektedir (CTH, 2013: 100).

Su alt1 dalis turizminin gelisiminde kiy1 ve su alt1 jeomorfoojisi,
iklim, deniz flora ve faunasi, Su alt1 arkeolojisi, liman hizmetleri ve
konaklama gibi fiziki ve beseri altyapinin etkisi bulunmaktadir (Yasar,
2011: 36). Ug tarafi denizlerle cevrili Tiirkiye’de de su alti dalis
turizmiyle ilgilenenler icin diinyada esine az rastlanan dalis boélgeleri
bulunmaktadir (Yasar, 2011: 34). Diinyada en Onemli 50 dalis
destinasyonlarindan biri olan Kas, batiklar, magaralar, kanyonlar, resifler,
tiineller, ugak batiklar1 ve su alt1 canli ¢esitliligiyle iilkemizdeki énemli
dalis merkezlerindendir (Erkurt ve Paker, 2014: 134). Diinyanin bilinen
en eski batig1 olan ve National Geographic tarafindan da 20. yiizyilin en
O6nemli ilk 10 kesfi arasinda yer alan “Uluburun Gemisi” Kas ilgesinin
giiney dogusunda yer almaktadir (Yarmaci, Keles ve Ergil, 2017;
Koéroglu, 2015). Tiirkiye’deki diger dnemli dalig turizmi bdlgeleri ise
Ayvalik, Saros Korfezi, Dat¢a, Bodrum, Marmaris, Mersin, Kalkan ve
Kemerdir (T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi, 2017). Su alti dalis
turizmine katilmak isteyen bireylerin tercih ettigi destinasyonlardan biri
olan Izmir ili de su alt1 zenginliklerini i¢inde barindiran birgok koya ev
sahipligi yapmaktadir. Izmir’de en ¢ok tercih edilen dahs bolgeleri
Karaburun, Mordogan, Selguk, Foga, Cesme, Urla, Seferihisar ve
Dikili’dir (izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2017: 35).

2.2. Dahis Turizmi Emniyeti

Macera turizmi aktivitelerinin birgogu heyecan ve yiiksek
seviyede risk igerirken ayni zamanda katilimcilarin saglik ve emniyetini
tehdit eden ciddi kazalar ve yaralanmalarda meydana gelebilmektedir
(Bentley vd., 2003: 86). Macera turizminde emniyeti tehdit eden risk
faktorlerinin ¢ogu goriinmeyen hatalar ya da yaralanma olayinin oldugu
yer ve zamandan once gozden kacan unsurlar nedeniyle ortaya ¢ikan
insanla ilgili risk faktorleridir. Dolayisiyla macera turizmi operatorlerinin
organizasyonel ve yonetimsel yapisi, operasyon kararlari, ekipmanin
bakimi, ¢evresel risk degerlendirmesi, kalite yoOnetim sistemlerinin
diizeyi, rehber-miisteri oran1 ve miisteri deneyiminin aktif yonetimi gibi
unsurlar olduk¢a Onemlidir (Page vd., 2005: 153-154). Bentley ve
Page’in (2008: 868) calismasinda en fazla kaza ve yaralanmalarla
karsilasilan ticari macera aktiviteleri at binme ve rafting olarak
belirlenmistir. Kaymak, sendelemek ve diismek en fazla karsilagilan
durumlar olurken bunlara sebebiyet veren baslica faktorler degisken hava
kosullar1 ve miisterilerin talimatlara ve yonlendirmelere uymamalaridir.

Denizcilik alaninda yapilan hatalar ise ¢ok ciddi sonuglar
dogurabildiginden, emniyet, dalis turizm operatorleri ile ziyaretgilerin
giivenlik ve korunmasindan sorumlu kamu yetkilileri agisindan her



zaman Onemli bir konu olmustur (Coxon, 2006: 199). Su alt1 dalig turizmi
de risk ve belirsizlik icermektedir. Su altinin tahmin edilemeyen ve
kontrol edilemeyen durumu ile dalicilarin ekipmana ve kendi dalis
becerilerine asirt  glivenmeleri  sonucu riskli  durumlar ortaya
cikabilmektedir. Eger dalig talimatlarina uyulmazsa kiiciik hatalar ¢ok
ciddi ve hatta hayati tehdit eden sonuglara yol agabilmektedir (Dimmock
ve Wilson, 2009: 174).

Queensland Is Saglik ve Emniyeti Raporuna (2017) gore ise dalis
sirasinda olusan yaralanma ve hastaliklar su sekilde siniflandiriimaktadir;

e Tibbi durumlar (kalp krizi, yiiksek kan basinci, astim, epilepsi,
diyabet, vb.)

e Bogulma

e Dekompresyon (vurgun)

e Barotravma (kulaklar, siniisler, akcigerlerde ve yiiz ¢ukurlarinda
ortaya gikar)

¢ Kirlenmis hava (havaya karbonmonoksit ya da yag karismasi)

¢ Nitrojen narkozu (derinlik sarhoslugu)

e Panik (ekipmanla ilgili problemler, soguk su, derin dalis, deniz
canlilar1 ve goriis kisit1 gibi ¢evresel faktorler, yorgunluk, alkol
alimi, deneyimsizlik, dalis kazalar1 ve odaklanamama gibi kisisel
faktorler ve egitim eksikligi gibi nedenler panik yaratabilir)

e Hipoksik bayginlik (nefes tutma sonucu olusan bayginlik)

Macera turizmine katilan bireylerin beceri diizeyi, aktivite
hakkindaki bilgileri, riskli bir durumu neyin olusturduguna yonelik bilgi
diizeyi, grubun diger iyeleri hakkindaki degerlendirmeleri, rehberler,
egitmenler ve bu tarz pozisyonlardaki kisiler tarafindan verilen rehberlik
hizmeti diizeyine yonelik giiven gibi unsurlar bireylerin risk algisini
etkilemektedir (Ryan, 2003: 62). Coxon, Dimmock ve Wilks’in (2008:
203) dalis turizmi operatorlerinin kullanimina yonelik olusturduklari risk
degerlendirme siireci dongiisiine gore dalis operatdrii 6ncelikle tehlikeleri
belirlemelidir. Bu siirecte belirlenen tehlikeleri kontrol etmeye yarayacak
standartlar varsa standartlar1 takip etmeli ve mevcut talimatlardaki
uygulamalar1 hayata gecirmelidir. Eger standartlar veya talimatlar yoksa
etkili bir risk yonetimiyle riskin boyutunu belirlemeli ve riski azaltacak
ya da yok edecek uygun kontrol 6nlemini almalidir. En son agsamada ise
tiim bu siireci gézden gegirerek kontrol 6nlemlerinin riskleri yeteri kadar
azaltip azaltmadig1 ve tehlikelerin hala mevcut olup olmadigi kontrol
edilmelidir. Su alt1 dalis turizmine katilan bireylerin ¢evresel kosullar
nedeniyle olusabilecek risklerden haberdar olmamalar1 ve sudaki kisisel
beceri seviyelerinin diisiik olmas1 iki 6nemli risk faktorii olarak ortaya
cikmaktadir (Coxon, 2006: 200).



Edmonds ve Walker’a (1989: 103) gore ge¢miste olan kaza ve
yaralanmalardan ders almamak en 6nemli eksikliktir. Tibbi hastaliklara
sahip olmamak kadar dalis i¢cin uygun fiziksel forma sahip olmak,
kazalar1 6nlemek ve yonetmek konusunda egitim almig olmak, ekipmanin
smirlart hakkinda bilgi sahibi olmak ve ¢evrenin de potansiyel tehlikeler
barindirdiginin farkinda olmak giivenli bir dalis icin oldukca Snemlidir.
Dalis operatorleri tehlikeleri belirleme konusunda daha 6nce yasanan
olaylarla ilgili bilgilere ulasarak bunlar analiz etmelidir. Tiim alakali
paydas gruplan ile goriismek, sektor birlikleri, web siteleri, dergiler,
sigorta sirketleri ve dalict egitim merkezlerinden bilgi edinmek dalig
operatorlerine potansiyel tehlikeler hakkinda farkli bakis acilart
kazandiracaktir (Coxon vd., 2008: 207).

3. YONTEM

Bu aragtirmada, nitel aragtirma ydntemlerinden yari-
yapilandirilmig  derinlemesine  goriisme  yontemi  kullanilmustir.
Arastirmada veriler dalis ve macera turizmi emniyeti ile ilgili yazin
taramasindan sonra olusturulan sorularin yer aldigi goriisme formu ile
elde edilmistir. Veriler 11.12.2017 — 22.12.2017 tarihleri arasinda
toplanmig, yapilan goriismeler katilimeilarin onayi alinarak kayit altina
alinmustir. Goriismeler ortalama 66 dakika stirmiistiir. Gortismelerden
elde edilen ses kayitlar1 bilgisayar ortamina aktarilarak yazili hale
getirilmigtir. Yazili hale getirilen veriler her ii¢ yazar tarafindan da
okunmus ve yazarlarin bir araya gelmesiyle veriler igerik analiz yontemi
ile analiz edilmistir.

Aragtirmanin  6rneklemini Izmir ilinde faaliyet gosteren dalis
merkezleri olusturmaktadir. Tiirkiye Su alti Sporlart Federasyonu’nun
(TSSF) internet sitesinde kayith toplam 19 dalis merkezi bulunmaktadir
(TSSF, 2017).

Arastirma kisitlarindan en onemlisi, verilerin toplandigi zaman
periyodunun dalis sezonunun disinda olmasi nedeniyle dalig
merkezlerinin bazilarinin kapali olmasidir. Ayrica, dalis merkezleriyle
iletisime gegildiginde bazi dalis merkezlerinin kendine ait bir yeri
olmadigindan egitim ve daliglarim1 bagka dalis merkezinin tesislerini
kullanarak yaptiklar anlasiimistir.

Iletisime gecilen dalis merkezi egitmenlerinden bazilarmin
gbriisme i¢in uygun olmadigini belirtmesi nedeniyle 7 farkli merkezden
birer kisi olmak iizere toplam 7 dalis egitmeni ile yiiz yiize gorligmeler
gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan egitmenlere ait goriisme bilgileri
Tablo 1°de gosterilmektedir.



Tablo 1. Goriigme Yapilan Katilimeilara Ait Bilgiler

Katihme1r | Cinsiyet | Egitmenlik | Bagh Oldugu Dahs | Goriisme
Siiresi Merkezinin Faaliyet Siiresi
Yeri
Katilimei 1 Kadin 5yl Karaburun 140 dk
Katilimei 2 Erkek 26 y1l Seferihisar 50 dk
Katilimei 3 Erkek 20 y1l Seferihisar 62 dk
Katilimei 4 Erkek 32 yil Gimiildiir 52 dk
Katilimei 5 Erkek 25 y1l Foca 66 dk
Katilimei 6 Erkek 21yl Kargiyaka 66 dk
Katilimei 7 Kadin 2yl Seferihisar 26 dk

Caligmaya katilan dalis merkezi egitmenlerinin ¢ogunlugu 20
yilin iizerinde dalis egitmenligi tecriibesine sahip, hem yurti¢inde hem de
yurtdisinda farkli dalis merkezlerinde ¢alismis ve en az bir yabanci dil
(Ingilizce) konusabilen egitmen dalicilardir.

Arastirma konusunun segiminde ¢aligsmanin ilk yazarinin 1 yildiz
dalici, ikinci yazarmin ise 2 yildiz dalici olmasi etkili olmustur. Ayni
zamanda arastirmacilarin goriisiilen dalis merkezi temsilcileriyle daha
onceki deneyimlerine uzanan bir etkilesim siirecinin s6z konusu olmasi
calisma agisindan avantaj yaratmistir.

4. BULGULAR

Bu caligmada en hizli biiyiiyen macera turizm c¢esitlerinden biri
olarak kabul edilen ve destinasyonlar agisindan 6nemli bir gelir kaynagi
olma potansiyeline sahip olan dalis turizmi kapsaminda karsilagilan kaza
ve yaralanmalar ile bunlar1 olusturan risk faktorleri saptanmaya
calisilmistir. Ayrica dalis egitmenlerinin iilkemizde dalis emniyetiyle
ilgili talimatlarin gelistirilmesi ve yasanabilecek kaza ve yaralanmalarin
Onlenmesi i¢in uygulanabilecek tedbir Onerileri ile ilgili goriislerinin
yansitilmas1 amaglanmistir. Bu baglamda, goriigiillen dalis merkezi
egitmenlerinin goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda
calismanin bulgulart asagidaki bagliklar altinda derlenmistir.

4.1. Dahs Turizmine Katilan Turist Profili

Arastirma kapsaminda dalis egitmenlerine dalis turizmine katilan
bireylerin yerli/yabanct olup olmadigi, hangi kanallardan kendilerine
ulastiklar1 ve dogrudan dalis amagli gelip gelmedikleri sorulmustur.
Katilimeilarin bazilart ¢ogunlukla yerlilere hitap ettiklerini belirtirken
bazilar1 da fiyatlar1 ¢ok diislirdiigii icin yerlilerle c¢aligmay1 tercih
etmediklerini  belirtmislerdir. Dalis merkezlerinin hedef kitlesi



bulunduklar1 konuma, uyguladiklan fiyatlara, siireklilik gdsteren miisteri
profiline, isbirligi halinde ¢alistiklar1 kurumlara gére degismektedir.

Katilimcilarin hemen hemen hepsi dalis yapmaya gelenlerin
arkadag veya tamdik tavsiyesi yani agizdan agiza iletisim yoluyla dalis
merkezine ulastiklarini belirtmiglerdir. Gorlisiilen dalis merkezlerinin
hepsinin bir internet sitesi olmasina ragmen, internet sitesinde ¢ogunlukla
sadece iletisim bilgilerinin verildigi, sadece iki dalis merkezinin interneti
aktif bir satis kanali olarak kullandig tespit edilmistir. Seferihisar ve
Gumiildiir gibi tatil beldelerinde bulunan dalis merkezleri ise otellere
gelen turistlere oncelikle bilgilendirme yaparak, ticretsiz deneme dalist
sonrast kigisel satis yoluyla dalig egitimi satisi yaptiklarimi da
belirtmislerdir. Ozel sirketlerin, iiniversitelerin veya cesitli kurumlarin su
altt topluluklar1 (SAT) ise dalis merkezlerinin diizenli olarak hizmet
verdigi dalict kitlesini olusturmaktadir. Bunlarin yan1 sira PADI
sertifikasyon merkezinin dergileri ve internet sitesi vasitasiyla dalig
merkezine ulasan veya yoldan gecerken dalis teknesini goriip bilgi almak
isteyen bagimsiz dalicilar da bulunmaktadir.

Arastirmaya katilan egitmenlerin biiyiik ¢cogunlugu yurtdisindan
gelen dalicilarin dogrudan dalis amagli, destinasyonu ve hatta dalig
merkezini 6nceden belirleyerek ve ne kadar kalacaklarini planlayarak
geldiklerini belirtmislerdir. Izmir’in herhangi bir tatil beldesine (Orn.
Cesme) geldikten sonra dalis yapmak amaciyla Izmir’in farkh
destinasyonlarin1 (Orn. Karaburun, Seferihisar vb.) ziyaret eden dalis
turistleri oldugu gibi, 6ncelikli amaci dalis turizmine katilmak olmayip
deniz, kum, giines tatili amaciyla gelmesine ragmen merak ederek
deneme dalis1 yapan ve daha sonrasinda dalis egitimine baglayan turistler
de bulunmaktadir.

Ozellikle yabanci dalis turistlerine hizmet veren dalis
merkezlerinin temsilcileri son iki yilda tilkemizdeki politik konjonktiir ve
giivenlik sorunlar1 nedeniyle yabanci ziyaret¢i sayisinda ciddi oranda
disiis oldugunu vurgulamugtir. Yerli dalicilara hizmet veren merkez
temsilcileri ise Tiirkiye’de yasanan herhangi olumsuz bir gelisme sonrasi
(deprem, kaza, sehit haberleri vb.) dalicilarin bir siire dalisa
gelmediklerini, bireylerin psikolojik olarak rahat hissetmelerinin dalis
i¢in olduk¢a Gnemli bir 6n kosul oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilar
kazalarla karsilasma sikliginda yerli ve yabanci dalicilar arasinda
herhangi bir farklilik bulunmadigini, fakat yabancilarin dalis sporuna
daha disiplinli yaklastiklarini1 beyan etmislerdir.

4.2. En Sik Karsilasilan Kaza ve Yaralanmalar
Katilimcilar dalis turizmi kapsaminda en sik karsilasilan kaza,

hastalik ve yaralanmalarin tlipiin yatay konumlandirilmamasi sonucu
ayaga diismesi, tekne veya sisme bottan kayarak diisme, kulak



esitlememe nedeniyle kulak zar1 zedelenmesi, kesik veya kiiciik cizikler,
su altinda olusabilecek kramp ve spazmlar ile siniis patlamasi1 oldugunu
belirtmislerdir. Bunlarin yan1 sira basing gosterge konsolunun patlamast
sonucu yaralanma, deniz canlilar1 tarafindan isirilma, nitrojen narkozu
(derinlik sarhoslugu), hipotermi, arteryal gaz embolisi, kalp krizi gibi
durumlar nadiren de olsa goriilebilmektedir. Sanilanin aksine bagimsiz
aletli dalista dekompresyon (vurgun) hastaligiyla ¢ok sik
karsilagilmamaktadir. Katilimcilarin - hepsi  dekompresyonun, dalis
limitlerine uyulmamasi, emniyet beklemesi yapilmamasi ve uygun gaz
karigiminin  kullanilmamasi gibi nedenlerle meydana geldigini ifade
etmislerdir. Bir katilimct da  dekompresyonun, daha c¢ok sanayi
daliglarinda veya yasadisi avcilik amaciyla yapilan daliglarinda ortaya
cikabilen bir kaza oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi dalis aktivitesinde karsilasilan
olimlii kazalarm ¢ogunlugunun 2 ve 3 yildiz dalicilar ya da egitmen
statiistinde bulunan kisilerin basina geldigini, bunun sebebinin ise asir1
ozgiiven sonucu kendini yeterli goriip dalis limitlerine uymamak
oldugunu belirtmiglerdir. Deneme dalislarinda ve 1 yildiz dalicilarla
yapilan daliglarda kaza ve yaralanmalarla karsilagma sikliginin ¢ok daha
az oldugu vurgulanmistir.

4.3. Dalici1 Kaza ve Yaralanmalarim Olusturan Risk Faktorleri

Dalict kaza ve yaralanmalarmi olusturan cesitli risk faktorleri
bulunmaktadir. Arastirmada bu risk faktorleri dalicilarla ilgili faktorler,
ekipmanlarla ilgili faktorler, cevresel faktorler ve yOnetim ve
organizasyon ile ilgili faktorler olmak f{izere dort baslik altinda
toplanmustir.

4.3.1. Dahcilarla flgili Risk Faktérleri

Katilimcilar tarafindan en fazla vurgulanan risk faktorii egitim
eksikligidir. Egitimlerin kalabalik gruplarda ve kisa siirelerde
tamamlanmasi, dalicilarin iyi egitimin standartlarim1 arastirmamast
sonucu iyi egitim alip almadigimin farkinda olmamasi1 veya iyi egitim
almis olsalar bile egitimde 6grendikleri talimatlar1 uygulamamasi, kaza
ve yaralanma sikligini etkilemektedir. Dalicinin egitmene veya dalis
rehberine fazla glivenerek kendi sorumlulugunu almamasi, fazla 6zgiiven
duymasi ve limitleri zorlama hirsi, kondisyon eksikligi veya bir giin
onceden yanlis beslenme, alkol alimi ya da yeterli su igmeme gibi
nedenlerle fiziksel olarak dalisa hazir olmamasi, ruhsal olarak kendini
dalisa hazir hissetmemesi, dalisa uzun siire ara vermesi nedeniyle
adaptasyon gug¢ligi gibi nedenler kaza ve yaralanmalara yol



acabilmektedir. Dalicinin dalmadan 6nce hem kendisinin hem de dalig
esinin (buddy) ekipmanini kontrol etmemesi, dalis esnasinda ise dalig
esine yeterli uzaklikta (bir kol mesafesi) durmamasi1 ve es kontrolii
yapmamasi (buddy check), dalig liderinin ya da rehberinin talimatlarina
uymamasi one ¢ikan diger risk faktorleridir.

Hem egitim eksikligi hem de dalisa odaklanamama gibi sebepler
dalicilarin su altinda panik yapmasina sebebiyet vermektedir. Goriis
bildiren dalis egitmenlerinin biiyiik ¢ogunlugu panigin kazalara yol agan
en 6nemli etmenlerden biri oldugunu belirtmiglerdir. Sisme bottan veya
tekneden atlarken dikkatsiz davranmak, dalis ve ¢ikis hizina dikkat
etmemek, deniz canlilarina fazla yaklagmak, temas etmek ve rahatsiz
edici davraniglarda bulunmak gibi nedenler ise ciddi kaza ve
yaralanmalara yol agabilmektedir.

Katilimcilarin  biiylik ¢ogunlugu dalicilarin  bazilarinin  daha
onceden gegcirdigi ameliyatlari, {ist solunum yolu enfeksiyonlarini (grip,
nezle, vb.) veya kronik hastaliklarin1 (hipertansiyon, epilepsi, MS, kalp
hastaligi, bel fitig1, vb.), herhangi bir bagimliligi olup olmadigin1 veya
hamilelik durumunu dalis oncesi imzalanan formda belirtmemesi ve
saklamasinin dalis kazalarina ve hastaliklarina yol acabildigini
belirtmislerdir. Dalis merkezleri dalicinin mevcut hastaligini belirtmesi
halinde dalis kazalarina ve yaralanmalarina mahal vermemek igin bazi
durumlarda dalicinin dalis yapmasina izin vermezken bazi durumlarda da
o daliciya kars1 dalis esnasinda daha dikkatli davranmaktadirlar.

4.3.2. Ekipmanlarla Ilgili Risk Faktorleri

Dalis esnasinda kullanilan en 6nemli ekipmanlar basingli hava ile
dolu bir dalis tiipti ve tiipteki basingli havay1 once ara basinca ve sonra da
ortam basincina indirerek solumamizi saglayan bir regiilatorden olusan
bagimsiz aletli dalis (BAD) donanimidir (TSSF, 2017). Tiiplere hava
doldurmak  amaciyla  kullanilan ~ kompresorlerin  filtrelerinin
degistirilmemesi ve gerekli bakimlarinin yapilmamasi, 6zellikle petrol
yakith kompresorlerin emis hattina cekilmesi sonucu tiipiin i¢indeki
havaya karbonmonoksit ya da yag karigsmasi nedeniyle tiipiin i¢indeki
hava kalitesi bozulabilir ve bu durum zehirlenmelere yol agabilmektedir.
Katilimeilarin biiyiik cogunluguna gore tiiplerin ve regiilatorlerin giinliik
ve senelik bakimlarinin diizenli olarak ve ekipman hangi markaysa o
markanin yetkili servisindeki uzman kigiler tarafindan yapilmamasi,
tiplerdeki hava kalitesinin kontrol edilmemesi, vana toz kapagmin
kapatilmamasi, tiiplerin tekne igindeki ayr1 bir bolmede sabitlenmemesi
dalis kazalarina ve yaralanmalarina yol acan risk faktorleridir. Ayrica
Ozelikle tekne ile yapilan dalislarda teknede yeterli ekipman
bulunmamasi sonucu kisinin bedenine uygun dalig elbisesi giymemesi ve



kendisine uygun maske, palet ve patik ile dalis yapamamasi diger risk
faktorlerini olusturmaktadir.

4.3.3. Cevresel Risk Faktorleri

Katilimcilar tarafindan en fazla wvurgulanan c¢evresel risk
faktorleri akinti ve riizgar gibi hava ve su kosullari, deniz trafigi ve deniz
canlilaridir. Riizgar nedeniyle sisme bottan diisme veya dalis oncesi ve
sonrasinda teknede kayarak diisme gibi durumlarla karsilasilabilmektedir.
Ayrica suyun altindaki akinti, goriis kisiti, su ve karadaki sicaklik farki,
suyun altindaki keskin taglar ve kayalar, deniz canlilar1 (denizkestanesi,
iskorpit, kirlangi¢ baligi, miiren v.b.), 6nceden atilmis ve suyun iginde
kalmig balik¢1 aglar1 dalis kaza, yaralanma ve hastaliklarina yol acan
etmenlerdir. Amatér denizcilerin dalis tekneleri tarafindan ¢ekilen,
teknenin su alt1 operasyonu yaptigin1 gosteren ve uluslararasi gegerliligi
olan dalis bayraklari ile samandiralara dikkat etmeyerek dalis bolgelerine
girmesi veya ayni dalis noktasinda birden fazla dalis teknesinin olmasi
diger ¢evresel risk faktorleridir.

4.3.4. Organizasyon ve Yonetimle ilgili Risk Faktorleri

Arastirmada goriis bildiren egitmenlerin ¢ogu dalis dncesi dalig
yapilacak yerler, karsilasilabilecek durumlar, takip edilecek rota, su
altinda goriilebilecek canlilar, bolgenin ¢evresel sartlari, dalis siiresi gibi
konularda yeterli bilgilendirme yapilmamasmin yurtdisindaki dalislara
kiyasla Tiirkiye’de daha sik goriilen bir eksiklik oldugunu belirtmislerdir.
Rehberin yetkin olmasi ve dalista iyi ve dominant bir lider oldugunu
gostermesi gerekmektedir. Katilimcilarin  biiyliik ¢ogunluguna gore
cevresel kosullara (akinti, firtina vb.) ve dalicilarin tecriibe ve egitimlere
uygun dalis planlamasinin yapilmamasi ve kapasitenin tizerinde dalici ile
dalis yapilmasi iki 6nemli risk faktoriini olusturmaktadir. Ayrica, 4 yildiz
kuralina uymayarak dalicilarin yanlis eslestirilmesi, ekipmanin dalis
merkezi tarafindan dalis Oncesinden kontrol edilip kayit altina
alinmamasi, dalis gruplarinin su altinda dalig liderinin grubu kontrol
edebilecegi sekilde diizenlenmemesi, dalig sirasinda teknede egitimli bir
dalictnin hazir bulunmamasi gibi organizasyonel risk faktorleri de kaza
ve yaralanmalara sebebiyet verebilmektedir.

4.4. Dalis Kazalarinin Nasil Onlenebilecegine Yonelik Goriisler
Dalis kazalarim1 Onlemeye ya da azaltmaya yonelik

uygulanabilecek tedbirlerle ilgili sorumuza cevaben katilimcilarin biiyiik
cogunlugu oncelikle iyi bir egitim verilmesinin sart oldugunu



belirtmislerdir. Bu konuda TSSF’nin denetimlerini yeterli bulanlar
oldugu gibi, denetimlerin eksik oldugunu, egitimin kalitesinin yeteri
kadar denetlenmedigini belirtenler de olmustur. Katilimcilar egitimin
uzun zamana yayilmasi gerektigini, egitim kitaplarinin net ve anlasilir
olmas1 gerektigini ve gerekli bilgilerin daha kolay hatirlanmasim
saglayan sistematik ve temelden baglayan bir egitim miifredatinin
uygulanmasi gerektigini  vurgulamuslardir. Kagak  okullarin
kapatilmasinin, ¢ok ciizi fiyatlara dalig egitimiyle beraber her sey dahil
aktivite tatili satan firmalarin denetlenmesinin, belirli bir dalis merkezine
bagli olmadan calisan egitmenlerin engellenmesinin ve egitimin sadece
yetkili dalig merkezlerinden alinabilmesinin kazalar1 azaltacagim
savunmuslardir. Egitim kitaplarinin bu isten kazang elde etmeyen
goniilliiler tarafindan degil profesyoneller tarafindan yazilmasinin egitim
kitaplarinin iglevini artiracagini belirten katilimcilarin yani sira TSSF’nin
gizli miisteri uygulamasi ile dalis merkezlerini habersizce denetlemesini
oneren katilimcilar da olmustur.

Herhangi bir kaza ve yaralanma durumunda dalis operasyonunu
durdurup, en hizli sekilde kiyiya ulagsan ve 112 Acil Cagr1 Merkezini
arayan dalig egitmenlerinden bazilar1 saglik personelinin de baz
durumlarda dalis kazalarina nasil miidahale edilecegiyle ilgili dogru
bilgiye sahip olmadigini belirtmistir. Ayrica bogulmak {izere olan birine
acil yardim edilebilmesi igin dalis teknesi, bot veya merkezlerinde saf
oksijen tiipliniin mutlaka bulundurulmasi gerektigini vurgulamislardir.

Arastirmada goriis bildiren dalis egitmenlerinin ¢ogunlugu
dalicilarin TSSF tarafindan hazirlanan ve dalis Oncesi doldurulmasi
gereken dalict ve dalis merkezi arasinda yapilan bir sozlesme
maiyetindeki formu eksik doldurduklarini ve mevcut hastaliklarini
sakladiklarim belirtmislerdir. Bu kapsamda dalicilarin aile hekiminden ya
da en azindan bir kulak-burun-bogaz uzmanindan 6 ay gecerli dalis
yapabilir raporu almasiin karsilasilabilecek dalis kaza, yaralanma ve
hastaliklarini azaltabilecegini beyan etmiglerdir.

Katilmcilarin  bazilar1 dalis merkezlerini baglayan {i¢ farkli
yonetmelik oldugunu belirtmistir. Bunlar TSSF’nin Donanimli Dalig
Yonetmeligi, Sahil Giivenlik Komutanhigi’nin Profesyonel Su
altiadamlari Yonetmeligi ile Kiiltir ve Turizm Bakanligi’mmn Turizm
Amacli  Sportif Faaliyet Yonetmeligi’dir. Katilimcilar bazen bu
yonetmeliklerin birbiriyle celistigini, uygulamada bosluklar kaldigim ve
tim paydaslarin (yerel yoneticiler, giivenlik birimleri, TSSF, dalis
merkezi temsilcileri ve malzeme ithalatgilari) bir araya gelerek ortak bir
yonetmelik hazirlanmas1 gerektigini belirtmislerdir. Katilimcilardan biri
ise dalig merkezlerinin A, B, C grubu dalis merkezi gibi yetkilerine gore
derecelendirilerek siiflandirilmasi gerektigini ve bdylece sadece belirli
grup dalis merkezlerinin yetkisi dahilindeki egitim ve daliglar
yapabilmesi gerektigini belirtmistir.



Ayrica amator denizcilerin ve balikgilarin dalis yapanlara zarar
vermemesi i¢in dalig bolgelerinin korunarak dalis noktalarina girigin
engellenmesi gerektigi vurgulanmustir. Katilimcilar mevcut durumda
dalis noktalarimin sadece kagit iizerinde belirlendigini, aslinda dalig
noktalarimin TSSF’ye kayith deneyimli bir uzman tarafindan yerinde
gozlemlenerek dalisa uygun olup olmadiginin tespit edilmesinin daha
yerinde bir uygulama olacagini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan dalis merkezi temsilcilerinden birkagi riskli
durumlar igin tedbir alinmasi gerektigini ve karsilasilabilecek her olagan
dist durum i¢in hareket planlarinin olusturulmasi gerektigini beyan
etmistir. Ornegin; dalis grubunu kaybederek gruptan kopan bir dalicinin o
anda ne yapmasi gerektiginin dalis Oncesinde yapilan bilgilendirme
toplantisinda belirtilmesi gerekmektedir. Ayrica bir diger katilimci ise
dalis organizasyonunda su altindayken birbirini takip eden zincirleme
ikili gruplar yerine hem dalis liderinin ya da rehberinin diger dalicilar
hem de dalicilarin dalis liderini rahatlikla goézlemleyebildigi ugak
modelinin uygulanmasinin ciddi kazalari onlemede etkili bir yontem
olabilecegini vurgulamistir.

4.5. Dalis Kazalariyla Tlgili Medyada Cikan Haberler Uzerine
Goriisler

Katilimcilardan bazilart medyada ¢ikan dalig kazasi haberlerinin
dalis yapmak isteyen bireylerin emniyet algilarini etkilemedigini, bazilari
ise kaza haberlerinden sonra dalisa gelenlerin sayilarinda azalma
oldugunu belirtmistir. Goriis bildiren dalis egitmenlerinden bir tanesi
medyanin dalis kazalarimi yanlis yansittigini, sansasyon yaratmak igin
olaylar1 ¢arpittigin1 ve muhabirlerin en azindan bir dalis merkezinden
bilgi alarak haber yapmalar gerektigini bildirmislerdir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmanin amaci dalis turizmine katilan bireylerin
karsilastiklar1 kaza, yaralanma ve hastaliklar1 tespit etmek, bu durumlan
ortaya c¢ikaran risk faktorlerini saptamak ve iilkemizdeki dalis emniyeti
konusundaki eksikliklerin giderilmesi i¢in yapilmasi gerekenleri ortaya
koymaktir. Bu baglamda dalis aktivitesi kapsaminda en sik karsilasilan
kaza, yaralanma ve hastaliklar tiip diismesi, kayarak diisme, kulak zar
zedelenmesi, kesik ve kiiciik ¢izikler, su altinda olusabilecek kramp ve
spazmlardir. Kaza ve yaralanmalara en fazla sebebiyet veren risk
faktorleri ise basta egitim eksikligi olmak iizere fiziksel ve zihinsel olarak
dalisa hazir olmama, fazla Gzgiiven, dalis liderinin veya rehberinin
talimatlarina uymama, mevcut tibbi hastaliklarin1 dalis 6ncesi beyan



etmeme gibi dalicilarla ilgili olan ¢esitli unsurlardir. Dalicilarla ilgili
faktorlerin yan1 sira ekipmanlarin bakimlarinin diizenli yapilmamasi gibi
nedenlerle ortaya ¢ikan risk faktorleri, akinti, riizgar, tekne trafigi ve
deniz canlilar1 gibi c¢evresel kosullar ile dogru gruplandirma yapmama,
eksik bilgilendirilme, yanlis planlama gibi organizasyon ve yonetimle
ilgili risk faktorleri de kaza, yaralanma ve hastaliklara yol acabilmektedir.

Arastirma sonuglart dalicilara iyi bir egitim verilmesinin dalig
kazalarin1 Onlemenin ya da azaltmanin oOncelikli sarti oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda TSSF egitimin kalitesini kontrol etmeli,
dalis merkezleri bu konuda denetlenmeli, egitim kitaplar1 sistematik ve
anlagilir olmalidir. Dalic1 egitim kitaplarinin goniilliller tarafindan degil
profesyoneller tarafindan yazilmasinin, dalig egitiminin uzun zamana
yayllmasinin ve kagak dalis okullarinin kapatilmasinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Ayrica dalis merkezlerinin uymak zorunda oldugu birbiriyle
gelisen yonetmelikler yerine biitiin paydaglarin fikirleri alinarak
uzlagsmaya varilarak olusturulan tutarli tek bir yonetmeligin uygulamaya
konmasi Onemlidir. Riskli durumlar i¢in tedbir alinmasmin ve
karsilasilabilecek her olaganiisti durum igin hareket planlarinin
olusturulmasinin ~ dalis  Oncesinde, sirasinda ve  sonrasinda
karsilasilabilecek kaza, yaralanma ve hastaliklar1 Onemli o6lgiide
azaltmada bliylik rol oynayacagi agiktir.

Aragtirma Izmir ilinin dahs sezonu disindaki bir zaman
periyodunda gerceklestirilmistir. Bu nedenle TSSF’nin internet sitesinde
listelenen dalis merkezlerinin bir¢oguna ulagilamamasi bu calismanin en
onemli kisitidir. Gelecek ¢alismalarda dalis turizmine katilan bireylerin
emniyet algilarin1 6lgmek amaciyla nicel arastirmalar yapilabilir ya da
ayni ¢alisma daha farkli destinasyonlardaki dalis merkezi egitmenleri
tizerinde uygulanarak sonuglarin genellenebilirligi arttirilabilir.
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